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Das Projekt Burgerbus
Ziele, Wege, Losungen
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Ubersicht: Das Projekt ,,Biirgerbusse RLP*

Ansatz: ’r. o

* Projektstart im Januar
2010

* Regionen:
— Rheinland-Pfalz
— landlicher Raum

« Ziel: Lebensbedingun-
gen im landlichen Raum
sichern und verbessern,
Insbesondere durch
Mobilitatsdienste

« Unterstltzung lokaler
Initiativen beim Aufbau
von Angeboten
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Projektpartner

nexus Institut, Berlin

» Wissenschaftliches Institut, gegriindet 1999

 Projekte im offentlichen Verkehr u.a. zur landlichen
Mobilitat, Regionalentwicklung, Burgerbeteiligung

* WWW.Nnexusinstitut.de

Universitat Trier

 Lehrstuhl Freizeit- und Tourismusgeografie
 Prof. Andreas Kagermeier

e WWW.Uni-trier.de

R
Ne% LIS l Universitit Tri L - S—
1 i "{::,-_p,“ ¥ 3 D U n Ive rs I tat Trl e r EEEEEEE , LANDWIRTSCHAFT UND

WWWWWW



s,Gemeinschaftsverkehr” - was ist das?

* gemeinsame Mobillitat in dinnbesiedelten Raumen

« gemeinschaftliche Organisation und Bedienung
(,Planung von unten®)

« erganzt den klassischen offentlichen Verkehr
(,Planung von oben®)

Kooperation von

e engagierten Blrgern

» zivilgesellschaftlichen Organisationen
* Verkehrsunternehmen

* Behdrden

e
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s,Gemeinschaftsverkehr” - Konzepte

« BlUrgerbus

 Jugendtaxi

* Einkaufsbus

* Mitnahmeverkehre

 Gemeindebus

* Vereinsbus

« Fahrdienste in Nachbarschaftshilfe

« Kooperationen mit Taxi und/oder Mietwagen
e Servicestationen

e
NaA 4 1 1€ 1 H H 3 1 ‘ MINISTERIUM FOR WIRTSCHAFT,
1 I N ,%&‘ A D ‘ U n Ive rSItat Trl e r EEEEEEE , LANDWIRTSCHAFT UND

WWWWWW



Der Burgerbus - Merkmale

 Gemeinschaftsverkehr
konkret: enrenamtliches
Fahrpersonal und ortliche
Ressourcen

 Der Burgerbus ist nicht
Konkurrenz zum OPNV
oder Taxi, sondern
Erganzung.

- Zielgruppen: Altere
Menschen, Kindergarten-
fahrten, Touristen, weitere
je nach Situation
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Der BlUrgerbus — erfolqrelches I\/IodeII

* Ursprung der Burger-
busidee in GB (1966)

« Erster Burgerbus in
Deutschland 1985
zwischen den Gemeinden
Heek und Legden an der
Grenze zu den
Niederlanden.

 In Deutschland ca.160 |
aktive Blrgerbusinitiativen! @
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Der Biurgerbus - Fahrplan und Linie

 |okale Organisation als
Starke!

« Fahrgastpotenzial in
etwa vorher abschatzen

« Wichtig: Zubringer-
dienste an Markt- und
Behordentagen, Ein-
kaufswege, Arztbesuche

» Angebot meistens Mo-Fr
tagsuber, teils auch Sa,
teils nur einzelne Tage

« Zusatzangebote fur
Kindergarten- oder
Touristenfahrten prufen

inie 425

i¥ or

425 [&) Biirgerbus Overath

RVK - Zweigniederlassung 51469 Bergisch Gladbach (0180 4) 131313 (0,20 €
dt. Festnetz; Mobilfunk abweichend) [

lhre Ansprechpartner

Wern Sie Fragen haben: Besuchen Sie cines der zahlieichen
Kusdenzentren oder rufen Sie éinfach an:

Die Schlaue Nummer fur Bus & Bahn: 0 180 3 - 50 40 30
{9 centMin, a5 dem dt. Festretz, Mobilfunk abweichend)

Whcin focy Grad
e 12 10

>

e sy thooe: & 1504 111513
PN CarvAnt aun om & Fovrwrs Wb bnd

VRS-Minifatepline sind ¢in Austug aus dem VRS-Fahrplan-
buch. Anderungen bleiben voebehalten. An Kameval
Heligabend, 1. Wisihnachtstag. Sivester und Newjshr gelten
tefweke abweichende Fahupline. Bitte infoemieren Sie sich
voe Fahrtbegien,

Bitte beachten Sie: Fahrten zwischen 0.00 Ubr und 4.00 Ut

finden She im Fahrplan des vorherigen Kalendertages.

Flr ale, 08 Hrgen
@ e Zwle (D ong
Vbt o PEFC wenpbing
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montags - freitags
Fahrtnummer | 1 3 5 7 9 |1
Verkehrsbeschrankungen | a a a a a a
Anmerkungen

Overath WeiBenstein ab| 9.43 11.43 15.43
Overath Buscherhofchen 9.44 11.44 1544
Overath Bettenachen 9.45 11.45 15.45
Overath Burg 9.46 11.46 15.46
Overath Haus Aggerblick 5.47 11.47 15.47
Overath Bf 951 1151 15.51
Overath 8f 10.05 12.05[14.05
Overath Alter Friedhof 1007 12.07 |14.07
Ferrenberg Dantiger Sir. 10.08 12.08(14.08
Rappenhohn 10.09 12.09(14.09
Vieberhohe 10.10 12.10(14.10
Heiligenhaus Birken 10.11 1211141
Heiligenhaus Schmittengarten 10.12 12.12114.12
Heiligenhaus Schule 10.13 12,13 14,13
Neuenhausen Neuwenhauser Ste, 10.14 12141414

K h Foh U] 10,15 12,15]14.15
Steinenbrick Sidhang 10.16 12.16{14.16
Steinenbrisck Im Reutersherg 1047 121711412
Steinenbrizck Olper Str. / ALDI 10.20 12.20(14.20
Steinenbrick Forstweg 10.21 1221|1421
Steinenbriick Stichermihle 10.22 1222 |14.22
Mittelbech 10,23 12231423
Klein-Hurden 10.26 12.26(14.26
GroB-Hurden 1027 122711427
Immekeppeler Teich 1030 12.30]14.30
Immekeppel Friedhof 1032 1232|1432
Immekeppel Loher Str. 10.33 12.33[1433
Immekeppel Kirche 10.35 12.35]14.35
Immekeppel Haus Thal 10.36 123611436
Obersteeg 10.38 12381438
Obessteeg Ufetmihle 1039 12,39]14.39
| Brombach Zur Eiche an 10.40 12.40{14.40

a  Kleinbus max. 8 Fahrgastplatze v
mittwochs und freitags
Im Brgerbus muss ein separater Fahrschein gelost werd:

| Roinodptit
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Der Blrgerbus - Angebotskonzepte

Stadt-Land-Verbindung

« Anbindung kleiner Gemeinden an den
Hauptort oder ein regionales Zentrum

* Schliel3en von Lucken im Reaionalbusverkehr

* eigene Strecken
oder Integration in
bestehendes
Angebot

» ca. 65 % der
Verkehre

nexus W Universitit Trier
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Der Blrgerbus - Angebotskonzepte

,Kleiner Stadtverkehr \/ /
. Inn_erortsverk_ehr N erichlpor] fansn >t e\ [
Klein- und Mittel- st T 8 RN N
zentren e R R Y i Ve
 Anbindung abge- :
legener Siedlungs- 1
teile an den Linien- vk /i
busverkehr 7

» Zubringer zum OPNV

e Erschliel3en von Einzel-
handelsstandorten und
Freizeiteinrichtungen am
Ortsrand

» ca. 50 % der Verkehre
nexus W Universitit Trier | e
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Der Blrgerbus - Angebotskonzepte

Weitere Typen

» bedarfsgesteuerter Verkehr
(Fahrten auf Vorbestellung,
Haustlrservice etc.)

» ca. 10 % der Verkehre

 Wochenend- oder Abend-
verkehr fur Freizeitwege

» ca. 10 % der Verkehre

» Fahrten nur fur spezielle
Zielgruppen (z.B. Kindergar-
ten, Senioren)

» einzelne Beispiele

' | RheinlandDfalz
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Der Burgerbus - Planung

« Der Burgerbus hat alle &
Rechte und Pflichten
des OPNV.

« Kooperation mit dem i
ortlichen Nahverkehrs- *
unternehmen sinnvoll ‘

e Oft ,unter dem Dach"”
des Unternehmens

« Ein Blrgerbus kann
auch mit eigener
Konzession fahren
(z.B. Rehburg-Loccum)

« Abstimmung mit Konzes-
sionen ist notwendig

1 EXU S “ Universitat Trier | e o
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Der BlUrgerbus — Anforderunq_

« Einwohnerpotenzial
moglichst grof3er 7500

 sinnvolles Verkehrsgebiet

« Um die Bedienpflicht zu
erflllen, sollte ein Blrger-
busverein mindestens
uber 15, besser uber 20
bis 25 Fahrer/innen e —
verfiigen. e s T

 Kimmerer® vor Ort notig! R R R

« Kosten: 0 — 20 000 €/
Jahr

1 e’ﬁ/u S \ Universitat Trier TN Ot ITIGUTT,



Der Blrgerbus — Organisation

* NRW: Verein als Trager in
enger Kooperation mit
dem Ortlichen Nahver-
kehrsunternehmen
(Konzessionsinhaber)

- Bayern, Rheinland-Pfalz:
Gemeinde als Trager

* teilweise Angliederung
an andere Organisationen
(Arbeiterwohlfahrt, Diako-
nie)

* In Einzelfallen ohne eige-
nen Verein, aber juristische
Person als Trager notig

N Q%U S “ Universitat Trier | e ros wrurr,
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Der Burgerbus — Organisation

(Mogliche) Aufgaben der Kommunen
« Unterstltzung des Vereins in der Startphase

» Fahrzeugbeschaffung/-finanzierung, Ubernahme
anderer Kosten

* Regelung formeller Angelegenheiten, Versicherung
« Fahrzeugwartung (als Teil des kommunalen Fuhrparks)
* Nutzung des Fahrzeugs aul3erhalb der Betriebszeiten

R
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Der Burgerbus — Organisation

(Mogliche) Aufgaben der Verkehrsunternehmen und
Aufgabentrager

« Beratung und Abstimmung bei Fahrplangestaltung und
Konzessionsfragen

« Fahrzeugbeschaffung

 Versicherung
« Fahrzeugwartung (als Teil des Unternehmensfuhrparks)

« Abwicklung von Tarifangelegenheiten (bei Verbundtarif)
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Der Blrgerbus — Organisation

(Mogliche) Aufgaben des Blrgerbusvereins
* Rekrutieren des Fahrpersonals

« Fahrplangestaltung und Dienstplane

« Fahrbetrieb
« Marketing

 einfache Fahrzeug-
wartung/-pflege

Moglichkeiten von Sponsoring

« Geldspenden

« Sachleistungen (Garage, Fahrzeugwartung...)

« Werbung auf dem Fahrzeug, in Infomaterial etc.
nexus W Universitit Trier ey
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Rheinland-Pfalz: Was tut sich?

Lan d eSfO rd e ru n g fu r Geférderte alternative Bedienformen in Rheinland-Pfalz

(Biirgerbusse und Freizeit-Verkehrsdienste, Stand 1/2010)

Jalternative Bedienformen® »

Beispiele
» ,Einrichbus” Katzenelnbogen

* Senioren-Einkaufsbus
Kirchberg (Hunsrick)

 Burgermobil Kastellaun

« Jugendtaxi (z.B. VG
Altenkirchen)

NeEX US W Universitit Trier
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Rheinland-Pfalz: Was tut sich?

Bedarfsverkehr mit Hilfe

Beispiel: Buirgermobil Kastellaun
(seit Oktober 2007)

« Gemeinschaftsprojekt VG,
Seniorenbeirat, Familiendienst

* 35 ehrenamtliche Fahrer/innen

« Fahrten an 3 Tagen/Woche,
vormittags

* verkehrt mit Begleitpersonal fir
Hilfe beim Heimweg

* Anmeldung erforderlich

nexus W Universitit Trier
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Rheinland-Pfalz — Burgerbus Kilz

Blirgerbus nimmt Fahrt auf

Wie in der Tagespresse und in personlichen Gespriachen bereits bekanntgegeben, haben
die Ortsgemeinden Kulz und Neuerkirch einen neunsitzigen Bus erworben um die Mobilitat,
besonders im Seniorenbereich, in unseren Dorfern zu verbessern. Da dieses Fahrzeug nur
mit dafiir befahigten, ehrenamtlichen Fahrern betrieben werden soll, haben sich &
Mitblrgerinnen diesen Untersuchungen unterzogen.

Der Bus wird gefahren von:

Gabi Weil3, Neuerkirch

Manfred Adermann, Neuerkirch

Gunter Kilb, Neuerkirch

Hans-Peter Kuhn, Kulz

Werner Sigmund, Kulz

Herbert Ulrich, Neuerkirch

Der Fahrbetrieb ist anfangs auf die Wochentage Dienstag und Donnerstag beschrankt und
geht ausschlieBlich nach Simmern.

Der Dienstag soll zu Arztfahrten und der Donnerstag zu Einkaufsfahrten dienen.

Die Benutzer des Blrgerbusses werden hiermit gebeten, wenn sie den Bus zu
Arztbesuchen nutzen wollen, ihre Arzttermine auf den Dienstag “Yormittag zu legen.
Der Fahrpreis nach Simmern und zuriuck betrdgt 2,-- Euro.

Der Bus kann nur von den Personen genutzt werden, die sich vorher telefonisch
angemeldet haben.

Die Fahrten flur den Dienstag mussen am Freitag vorher zwischen 15.00 Uhr und 16.30
Uhr, die Fahrten fur Donnerstag mussen am Dienstag vorher zwischen 10.00 Uhr und
11.30 Uhr im Burgerburo in Kllz - und bitte nur dort - angemeldet werden.

Die Anmeldung kann personlich oder unter der folgenden Telefonnummer erfolgen:

06761 /918829
Der Fahrbetrieb beginnt am Dienstag, 2. Marz 2010.

Mach folgendem Fahrplan soll der Fahrbetrieb aufgenommen werden, der aber nach
spédteren Erfahrungen durchaus optimiert werden kann.

Dienstags: ab 7.30 Beginn der Sammelfahrt zu den Arzten nach Simmern. Geplante
Ankunft in Simmern ca. 8.15 Uhr. Die Ruckfahrt sollte spatestens um 11.00 Uhr ab
Simmern erfolgen. Sollten die Arzttermine alle oder teilweise friher beendet sein, kann in
Absprache mit den Fahrern noch ein Einkaufsstop bei Lidl oder Aldi angehidngt werden.

Donnerstags: ab 8.00 Uhr Beginn der Sammelfahrt zum YWochenmarkt nach Simmern.
Hier besteht auch die Mdglichkeit die meisten Bankgeschéafte zu erledigen. Um 10.15 Uhr

Weiterfahrt vom SchloBplatz in Simmern zum Einkaufszentrum Globus. Um 12.00 Uhr
Riirl-fahrt mnach Haili=a




Rheinland-Pfalz: Was tut sich?

Lokal organisierter
Zubringerverkehr

Beispiel: ,Einrichbus”
Katzenelnbogen (seit Aug. 2009)

 Trager: Verbandsgemeinde
« fahrt auf Vorbestellung

e tAglich im Einsatz

» direkt ans Ziel oder zum Bus

* 6 angestellte Fahrkrafte

 auch fur Feste zu mieten 3' l I \E
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Wie kOnnte es weiter gehen?

Nachste Schritte
« Beratung durch Projektteam, MWVLW, LBM

Gesprache mit Verkehrsunternehmen, Landkreisen,
lokalen Akteuren

Informationsveranstaltungen
Direkte Ansprache potenzieller Nutzer und Mitwirkender
Vereinsgrundung
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Rahmenbedingungen flr
Gemeinschaftsverkehrskonzepte

Letifragen. IR, [
« Mobilitatsbedirfnisse ~————
« Fahrgastpotenzial

* Transparenz des
Angebots

 Potenzial an Mitwirken-
den, Motivation

« Ressourcen und Finan-
Zlerung

« Kooperation und
Schnittstellen

1 e%U S “ Universitat Trier | amsresorwrcner
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Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!

Kontakt

Dr. Martin Schiefelbusch, (030) 31 80 54 72,
schiefelbusch@nexusinstitut.de

Holger Jansen, (030) 31 80 54 74,
Jansen@nexusmstltut de

WWW.nexusinstitut.de
www.buergerbus-rip.de

(22
S}I%}}] v‘::: (‘(F? ﬁ QE’:‘: “ H H 2 1 ‘ MINISTERIUM FOR WIRTSCHAFT,
HHT A UD Universitat Trier 7 s o snar oo

WWWWWW



